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5,3 ans
d’ancienneté

moyenne
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€
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DISTANCE D’APPROVISIONNEMENT 2022 % 2023 %

0 < km < 100 113.305 6,63% 10.243 0,53%

100 < km < 500 836.930 48,94% 1.012.314 52,10%

500 < km < 1000 873.267 51,06% 930.530 47,90%

Total 1.710.197 100% 1.942.844 100%
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2024 2025 DOCUMENTS

EN
VI

RO
N

N
EM

EN
T

--> Concevoir et implémenter 
un manuel d’écogestes desti-
né aux employés.
--> Suivre des indicateurs en-
vironnementaux pertinents, 
en particulier ceux liés à la 
réduction de la consomma-
tion d’énergie.
--> Rédiger une charte 
d’achats responsable.
--> Mettre en place un score 
éco-responsable pour identi-
fier les produits les plus ver-
tueux sur plusieurs critères.

--> Organiser des formations 
et sensibiliser sur les enjeux 
environnementaux (ex : 
Fresque du climat).
--> Réaliser un bilan carbone.

--> Le manuel des écogestes.
--> La certification du bilan 
carbone.
--> Le plan de sobriété éner-
gétique.
--> Le programme de recy-
clage électronique.
--> Politique de déplacements 
professionnels.

SO
CI

A
L

--> Établir un processus trans-
parent pour le recrutement. 
--> Mettre en place un pro-
cessus d’onboarding.
--> Élaborer un processus 
d’offboarding visant à assu-
rer une transition adéquate 
lors de l’entrée et de la sortie 
des employés.
--> Réaliser une enquête de 
satisfaction pour identifier les 
attentes des salariés.

--> Instaurer une cellule 
d’écoute dédiée aux sala-
riés, afin de leur fournir un 
espace confidentiel pour ex-
primer leurs préoccupations 
ou problèmes en lien avec le 
travail.

--> La documentation liée à la 
non-discrimination.
--> La procédure d’onboar-
ding et d’offboarding. 
--> Le questionnaire des at-
tentes et de satisfaction des 
salariés.

G
O

U
VE

RN
A

N
CE

--> Promouvoir la stratégie 
RSE auprès des parties pre-
nantes.
--> Rédiger une charte 
éthique basée sur les valeurs, 
qui servira de guide pour le 
comportement des employés 
et autres parties prenantes.

--> Identifier les risques psy-
chosociaux (RPS) comme 
mesure préventive visant à 
garantir le bien-être des em-
ployés.

--> La charte éthique.
--> Le reporting extra-finan-
cier.
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SOCIAL 2022 2023 VAR. %
Répartition par sexe

Homme 50% 55% 11%
Femme 50% 45% -11%
Total ETPs moyen 36 36 0%

Répartition par contrat

CDI 28,0 30,9 10%
Apprentis 6,0 2,0 -67%
Temps partiel 1,0 2,0 100%
CDD 1,0 1,0 -
Stagiaire - - -
Total ETPs moyen 36 36 0%

Répartition par département

Approvisionnement 3,0 3,0 -
Commercial 10,0 9,0 -10%
Comptabilité 2,0 2,0 -
Logistique 6,0 6,0 -
Marketing 4,0 3,0 -25%
Relation client 8,0 8,9 11%
Vendeur magasin 3,0 4,0 33%
Total ETPs moyen 36 36 0%

Turnover - Tout contrat

Turnover moyen sur l’année 14% 28% 94%
Taux d’entrée 29% 28% -3%
Taux de sortie 0% 28% -

Turnover - CDI

Turnover moyen sur l’année 2% 13% >300%
Taux d’entrée 4% 14% 286%
Taux de sortie 0% 11% -

Inclusion

Âge moyen 40 42 6%
Ancienneté (en année) 4,64 5,28 14%
Taux de salariés RQTH - 3% -
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SOCIAL 2022 2023 VAR. %
Formation

Nombre d’heures de formation dispensées 140 251 79%
Nombre d’ETPs ayant suivi des formations 14 13 -7%
Nombre moyen d’heure par ETP 10 19 93%
Montant des formations dispensées 7 850 8 787 12%
Nombre d’ETPs ayant suivi des formations 14 13 -7%
Nombre moyen d’heure par ETP 561 676 21%

Formation certifiante

Nombre d’heures de formation dispensées 517 1 033 100%
Montant des formations dispensées (en €) 26 042 52 083 100%

Formations obligatoires (nombre de salariés formés)

CACES N/A - -
SST N/A 1 -
HABILITATION ELECTRIQUE N/A 1 -
Total d’ETP ayant suivi une formation N/A 2 -

Accidents du travail

Nombre d’accidents du travail 1 2 100%
Total 1 2 100%
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ENVIRONNEMENT 2022 2023 VAR. %
Impressions

Impressions couleurs 16 800 15 900 -5%
Impressions NB. 147 700 98 600 -33%
Impressions BL 52 000 52 000 -
Impressions/ETPs 6 014 4 637 -23%

Consommation électrique

Consommation électrique (en MWh) 132 128 -3%
Dont charge des voitures 22 26 21%
Consomation/ETPs 3,7 3,6 -3%

Parc automobile (km réalisés)

Voiture électrique 150 000 164 000 9%
Voiture thermique (diesel) 55 000 70 000 27%
Total de km 205 000 234 000 14%

Emissions en TeqCO2 (Source : ademe)

Voiture électrique 6,0 6,6 9%
Voiture thermique (diesel) 6,6 8,4 27%
Total des émissions 12,6 15,0 19%

Taux de CA par famille de produit

Gamme classique 39% 38% -2%
Produits éco-responsables 61% 62% 1%
Total du CA (en €) 12 299 287 12 515 373 2%

Taux des achats par région

Occitanie 5,6% 2,8% -49%
France 36,0% 30,0% -17%
Europe 54,7% 56,9% 4%
Monde 3,8% 10,3% 171%
Total des achats (en €) 6 459 352 6 357 173 -2%

Taux des achats par éloignement 2022 % 2023 %
0 < km < 100 313 020 4,8% 125 109 2,0%
100 < km < 500 4 364 360 67,6% 4 351 129 68,4%
500 < km < 1000 26 662 0,4% 222 846 3,5%
+ de 1000 km 1 755 311 27,2% 1 658 089 26,1%
Total des achats (en €) 6 459 352 100% 6 357 173 100%
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GOUVERNANCE 2022 2023 VAR. %
Engagement sociétal (nombre d’associations soutenues)

Sport 7 8 14%
Festival musique 4 4 -
Développement du territoire 1 1 -
Festival théatre - 1 -
Total 12 14 17%

Engagement sociétal (montant en €)

Sport - 40 500 -
Festival musique - 8 750 -
Développement du territoire - 1 500 -
Festival théatre - 2 000 -
Total 52 750 -

Relation client - notes

Société des avis garantis (note ramenée sur 5) N/A 4,55 -
Avis Google (note sur 5) N/A 4,8 -
Total (moyenne) N/A 4,7 -

Relation client - nombre d’avis

Avis sur Société des avis garantis N/A 12 650 -
Avis sur Google N/A 135 -
Total N/A 12 785 -




